
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 

Jelen dokumentum tartalmazza Participatio Kft., mint üzemeltető (a továbbiakban: "Üzemeltető") 
által üzemeltetett www.hrfestjobs.com internetes oldalon (a továbbiakban: „Honlap”) keresztül 
elérhető álláshirdetési portál szolgáltatás felhasználóira (a továbbiakban: „Hirdető”) vonatkozó 
általános szerződési feltételeket (a továbbiakban: „ÁSZF”).  

Jelen ÁSZF az Üzemeltető valamennyi, a Honlapon keresztül a Hirdető által igénybe vehető 
szolgáltatására vonatkozik és érvényes. 

A Honlap használatához szükséges azon technikai tájékoztatást, melyet jelen ÁSZF nem tartalmaz, a 
Honlapon elérhető egyéb tájékoztatások nyújtják.  

A szerződés nyelve magyar.  

A szerződés nem minősül írásbeli szerződésnek, azokat az Üzemeltető nem iktatja, így az utólag nem 
hozzáférhető, és nem megtekinthető. 

Az Üzemeltető semmilyen magatartási kódex rendelkezéseinek nem veti alá magát. 

A Hirdető a Honlap használatával, a Szolgáltatás igénybevételével tudomásul veszi és elfogadja az 
alábbiakat: 

1. Az Üzemeltető 

Név:  Participatio Környezetpolitikai Tanácsadó Kft. 

Székhely:  1036 Budapest, Lajos u. 116. I. em. 11. 

Adószám:  24088664-2-41 

Számlavezető pénzintézet: CIB Bank Zrt. 

Számlaszám: 1070 0392 6749 3944 5110 0005 

E-mail: hello@hrfest.com 

A Szolgáltatás nyújtásához igénybe vett tárhelyszolgáltató:  

Neve: MEDIACENTER HUNGARY Kft. 

Címe: 6000 Kecskemét, Sosztakovics utca 3. 2. em. 6. 

2. A Szolgáltatás tárgya 

A Honlap célja, hogy kapcsolatot teremtsen kifejezetten a HR-területhez kapcsolódó munkaerőt 
keresők és a munkavállalók között. A Honlapon lehetőséget biztosítunk, hogy álláshirdetést adjanak 
fel, valamint a feladott álláshirdetésre jelentkezzenek. 

Hirdető kizárólag Vállalkozás lehet. 

3. A Szolgáltatás igénybevételének feltételei és menete 

3.1. Regisztráció 

A Honlapon elérhető szolgáltatások nincsenek regisztrációhoz, valamint bejelentkezéshez kötve. 

3.2. Hirdetésfeladás 

A Honlap főoldalán található ’Álláshirdetés feladás’ menüpontot kiválasztva kell kitölteni a 
megrendelő lapot, ott megadni az adatokat (a csillaggal jelölt adatok megadása kötelező), ki kell 
választani a díjcsomagot, majd a Hirdetőnek a számlázási adatokat is meg kell adnia. 

Ezt követően a hirdetést a „Hirdetés beküldése” gombra kattintva tudja feladni a Hirdető. 



A „Hirdetés beküldése” gombra kattintással a Hirdetőnek fizetési kötelezettsége keletkezik. 

3.3. Adatbeviteli hibák javítása 

Hirdetőnek a hirdetés leadásáig a Honlapon bármikor lehetősége van az adatbeviteli hibák javítására. 

Amennyiben a Hirdető a megadott adatokban hibát fedez fel, akkor a lehető legrövidebb időn belül 
kezdeményeznie kell az adat módosítását Üzemeltetőnél. A hibás megrendelés törlését a 
megrendeléskor megadott e-mail címről küldött levéllel jelezheti a Hirdető az Üzemeltető felé. Ezt 
követően a helyes adatokat tartalmazó rendelés újra feladható. 

3.4. Ajánlati kötöttség, visszaigazolás 

A Honlapon elérhető valamennyi szolgáltatás ingyenes. 

3.5. Eljárás hibás ár esetén 

Az Üzemeltető nem vállal felelősséget a gondossága ellenére és/vagy az informatikai rendszer 
hibájából eredően nyilvánvalóan hibásan feltüntetett csomagárért. 

Nyilvánvalóan hibásan feltüntetett árnak minősül különösen: 

• 0 Ft-os ár, 

• kedvezménnyel csökkentett, de a kedvezményt tévesen feltüntető csomagár. 

Hibás ár feltüntetése esetén az Üzemeltető felajánlja a Szolgáltatás valós áron történő 
megvásárlásának lehetőségét, mely információ birtokában a Hirdető eldöntheti, hogy megrendeli valós 
áron a Szolgáltatást vagy minden hátrányos jogkövetkezmény nélkül lemondja a megrendelést. 

Amennyiben az Üzemeltető és a Hirdető között a hibás áron létrejött a szerződés, az Üzemeltető a 
szerződést felmondhatja, illetve megtámadhatja, amennyiben a valós áron nem tud a Hirdetővel 
megállapodni. 

3.6. Fizetés 

A Honlapon elérhető valamennyi szolgáltatás díjmentes. 

3.7. Értékesítés külföldre 

Az Üzemeltető nem különbözteti meg az értékesítés során az Európai Unió területén belüli 
Hirdetőket. 

A külföldi értékesítés során a kommunikáció és a vásárlás nyelve a magyar nyelv, az Üzemeltető nem 
köteles a Hirdető tagállami szerinti nyelven kommunikálni a Hirdetővel. 

Az Üzemeltető nem köteles megfeleljen a Hirdető tagállama szerinti nemzeti jogban az érintett 
Szolgáltatással kapcsolatban meghatározott szerződésen kívüli követelményeknek, például 
címkézési vagy ágazatspecifikus követelményeknek, vagy hogy tájékoztassa a Hirdetőt ezekről a 
követelményekről. 

A Hirdető a jelen ÁSZF szerint élhet jogérvényesítési lehetőségeivel. 

A fizetés az Üzemeltető által meghatározott pénznemben valósul meg. 

Az Üzemeltető visszatarthatja a Szolgáltatás teljesítését, ameddig nem győződik meg arról, hogy a 
Szolgáltatás árának kifizetése sikeresen megtörtént az elektronikus fizetési megoldás használatával 
(ideértve azt az esetet is, amikor az átutalással fizetett szolgáltatás esetén a Hirdető a tagállama 
szerinti pénznemben utalja el a vételárat és az átváltás, valamint a banki jutalékok, költségek miatt 
az Üzemeltető nem kapja meg teljes mértékben a vételár összegét), amennyiben a Szolgáltatás ára 
nem került teljes mértékben kifizetésre, az Üzemeltető a vételár kiegészítésére hívhatja fel a 
Hirdetőt. 

4. Felelősség 



Üzemeltető semmiféle felelősséget nem vállal a Honlapon közzétett, nem tőle származó hirdetésekkel 
és az ezek alapján létrejött szerződésekkel vagy bármely szerződés létrejöttének elmaradásával, 
továbbá a szolgáltatás hibájával vagy megszüntetésével kapcsolatban. 

Üzemeltető a Szolgáltatásainak, valamint a Honlap a működésére 99 %-os rendelkezésre állást vállal. 
Felek kizárják Üzemeltető felelősségét az ezen hibahatáron felüli leállásokért, egyéb 
rendellenességekért. E kötelezettség alól kivételt képeznek a más Üzemeltető által biztosított 
hozzáférési és egyéb üzemeltetési feladatok. Az Üzemeltetőnek fel nem róható, illetve más Üzemeltető 
közreműködésével teljesített üzemzavarokért, hozzáférési hibákért az Üzemeltetőt nem terheli 
felelősség. 

Hirdetésének tartalmáért, megjelenítéséért, az információk valóságáért kizárólag a Hirdető felel. Az 
Üzemeltető kizárja felelősségét mindazon károkért és hátrányokért, elmaradt haszonért, amelyek a 
Honlapon elhelyezett anyagokból származnak, beleértve a harmadik félnek okozott károkat is. 

Továbbá Üzemeltető semmilyen felelősséget nem vállal a rendszer használatából adódó károkért, 
illetve bármely más fél zavaró megnyilvánulásáért vagy viselkedéséért, bármilyen jogsértésért, 
beleértve a szellemi tulajdonjogokat is. Az Üzemeltetőt minden esetben kizárólag a megrendelt 
Szolgáltatás ellenértékének mértékéig terheli kártérítési felelősség. 

Az Üzemeltető nem avatkozik bele a Hirdető és az állásajánlatra jelentkező közötti jogvitákba, 
tranzakciókba, bármilyen vita kialakulásakor a Hirdető mentesíti az Üzemeltetőt mindennemű 
igénytől, követeléstől és kártérítéstől. 

A Hirdető által közzé- vagy elérhetővé tett tartalomért, hirdetésért, ideértve a tartalom, hirdetés által 
okozott vagy egyébként azzal összefüggésben felmerült mindennemű vagyoni, vagy nem vagyoni 
kárért kizárólag a Hirdető tartozik felelősséggel. 

Amennyiben a Honlapon Hirdető által közzé- vagy elérhetővé tett hirdetés jogsértő, és erről az 
Üzemeltető bármilyen módon tudomást szerez, úgy az Üzemeltető a jogsértő tartalmat eltávolíthatja 
a Honlapról. 

A Hirdető által a Honlapra feltöltött tartalmat, hirdetést Üzemeltető előzetesen, vagy feltöltést 
követően, utólag is ellenőrizheti. A feltöltött tartalmat, ha az jogellenes, vagy nem felel meg a jelen 
szabályzatban meghatározott követelményeknek, eltávolíthatja. 

Amennyiben a Hirdető által közzé- vagy elérhetővé tett tartalommal kapcsolatban harmadik személy, 
hatóság vagy bíróság igényt támaszt vagy eljárást indít, a Hirdető az ilyen igényekkel vagy eljárásokkal 
kapcsolatban felmerülő valamennyi költség és kár megtérítését magára vállalja.  

Hirdető köteles a hirdetés tekintetében a hatályos jogszabályokat betartani, az személyhez és szellemi 
alkotásokhoz fűződő jogot nem sérthet. 

Az Üzemeltető fenntartja magának a jogot, hogy jogszerűtlen, illetve a jelen ÁSZF rendelkezéseibe 
ütköző használat esetén azonnali hatállyal felmondja a szerződést. Az Üzemeltető ellenőrzési jogköre 
azonban nem mentesíti a Hirdetőt a jogszerűtlen használat miatt felmerülő jogsértésért való felelősség 
alól, amelyet harmadik személyekkel szemben is kizárólag a Hirdető visel. A Hirdető teljeskörűen 
köteles helytállni az Üzemeltetővel szemben támasztott minden olyan igényért, amelyet harmadik 
személy a Hirdető tevékenységével összefüggésben az Üzemeltetővel szemben érvényesít. 

Hirdető tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetések elhelyezését, környezetét – ideértve a 
közvetlenül a Hirdetés mellett elhelyezett egyéb reklámokat is -, sorrendjét az Üzemeltető határozza 
meg. 

Hirdető tudomásul veszi, hogy nem folytathat olyan tevékenységet, amely az Üzemeltető bevételeinek 
csökkenését célozza vagy eredményezheti - így különösen nem reklámozhat vagy végezhez a hirdetési 
díjak kikerülését vagy csökkenését elősegítő szolgáltatást (pl. hirdetést közvetít.) 



A Hirdető tudomásul veszi, hogy az egyéb Hirdetők által a Honlapon megadott email címekre nem 
jogosult reklám-, vagy egyéb, az Üzemeltető üzleti érdekeit vagy jó hírnevét sértő üzeneteket küldeni. 
Az Üzemeltető üzleti érdekeit sérti különösen is minden olyan üzenet, amely az email cím 
nyilvánosságra hozatalának céljától eltér. Az Üzemeltető jogosult az ilyen üzeneteket saját 
rendszerében rögzíteni és azt a jogsértés bizonyítására felhasználni. 

5. Fogyasztóra vonatkozó rendelkezések 

5.1. Elállási jog 

Tekintettel arra, hogy Hirdető kizárólag vállalkozás lehet, így a fogyasztók és vállalkozások közötti 
szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet nem vonatkozik rá, így 
kötelező elállási jog sem illeti meg a Hirdetőt. 

5.2. Kellékszavatosság 

Hirdető az Üzemeltető hibás teljesítése esetén (hibás a teljesítés különösen, ha a szolgáltatás 
valamilyen minőségi, vagy mennyiségi hibában szenved, így különösen, ha a szolgáltatás vagy a 
Honlap az Üzemeltető oldaláról elérhetetlen) az Üzemeltetővel szemben kellékszavatossági igényt 
érvényesíthet. 

Fogyasztói szerződés esetén Hirdető az átvétel időpontjától számított 2 éves elévülési határidő alatt 
érvényesítheti szavatossági igényeit, azokért a hibákért, amelyek a szolgáltatásnyújtás időpontjában 
már léteztek. Két éves elévülési határidőn túl kellékszavatossági jogait Hirdető érvényesíteni már 
nem tudja.  

Nem fogyasztóval kötött szerződés esetén a jogosult az átvétel időpontjától számított 1 éves 
elévülési határidő alatt érvényesítheti szavatossági igényeit.  

Hirdető – választása szerint – kérhet kijavítást vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek közül a Hirdető 
által választott igény teljesítése lehetetlen vagy az Üzemeltető számára más igénye teljesítéséhez 
képest aránytalan többletköltséggel járna. Ha a kijavítást vagy a kicserélést Hirdető nem kérte, illetve 
nem kérhette, úgy igényelheti az ellenszolgáltatás arányos leszállítását vagy a hibát a Üzemeltető 
költségére Hirdető is kijavíthatja, illetve mással kijavíttathatja vagy – végső esetben – a szerződéstől 
is elállhat.  

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.  

A Hirdető a választott kellékszavatossági jogáról egy másikra is áttérhet, az áttérés költségét azonban 
köteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Üzemeltető adott okot.  

A Hirdető köteles a hibát annak felfedezése után haladéktalanul, de nem később, mint a hiba 
felfedezésétől számított kettő hónapon belül közölni az Üzemeltetővel.  

A Hirdető közvetlenül az Üzemeltetővel szemben érvényesítheti kellékszavatossági igényét.  

A szerződés teljesítésétől számított hat hónapon belül a kellékszavatossági igénye érvényesítésének 
a hiba közlésén túl nincs egyéb feltétele, ha igazolja, hogy a szolgáltatást az Üzemeltetőtől vásárolta 
(számla vagy a számla másolatának bemutatásával). Amennyiben az Üzemeltető bizonyítani tudja, 
hogy a hiba oka a Hirdetőnek felróható okból keletkezett, nem köteles Hirdető által támasztott 
szavatossági igénynek helyt adni. A teljesítéstől számított hat hónap eltelte után azonban már a 
Hirdető köteles bizonyítani, hogy a Hirdető által felismert hiba már a teljesítés időpontjában is 
megvolt. 

6. Jogérvényesítési lehetőségek 

6.1. Panaszügyintézés helye, ideje, módja 

Hirdető a szolgáltatással vagy az Üzemeltető tevékenységével kapcsolatos kifogásait a 2-es pontban 
feltüntetett elérhetőségeken keresztül gyakorolhatja. 



Üzemeltető a szóbeli panaszt, amennyiben arra lehetősége van, azonnal orvosolja. Ha a szóbeli 
panasz azonnali orvoslására nincs lehetőség, a panasz jellegéből adódóan, vagy ha a Hirdető a panasz 
kezelésével nem ért egyet, akkor az Üzemeltető a panaszt rögzíti és 30 napon belül érdemi választ 
küld. 

Üzemeltető a hozzá írásban érkezett panaszt 30 napon belül érdemben megválaszolja. Az intézkedés 
jelen szerződés értelmében az elektronikus levelezési címre történő válaszadást, vagy postára adást 
jelenti.  

A panasz elutasítása esetén Üzemeltető az elutasítás indokáról tájékoztatja a Hirdetőt.  

6.2. Egyéb jogérvényesítési lehetőségek 

Amennyiben Üzemeltető és Hirdető között esetlegesen fennálló jogvita Üzemeltetővel folytatott 
tárgyalások során nem rendeződik, a Hirdető jogosult: 

- Panasztételre a fogyasztóvédelmi hatóságnál,  

- Békéltető testület eljárásának kezdeményezésére 

A Békéltető testületek elérhetőségei: 

Baranya Megyei Békéltető Testület Címe: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36. Levelezési címe: 7602 Pécs, 
Pf. 109. Telefonszáma: (72) 507-154  

Fax száma: (72) 507-152 Elnök: Dr. Bodnár József E-mail cím: bekelteto@pbkik.hu.  

Bács-Kiskun Megyei Békéltető Testület Címe: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4. Telefonszáma: (76) 501-
525, (76) 501-500 Fax száma: (76) 501-538  

Elnök: Dr. Horváth Zsuzsanna E-mail cím: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu  

Békés Megyei Békéltető Testület Címe: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5. Telefonszáma: (66) 324-976, 

446-354, 451-775 Fax száma: (66) 324-976 Elnök: Dr. Bagdi László E-mail cím: bekeltetes@bmkik.hu; 
bmkik@bmkik.hu  

Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Békéltető Testület Címe: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. Telefonszáma: 

(46) 501-091, 501-870 Fax száma: (46) 501-099  

Elnök: Dr. Tulipán Péter E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu  

Budapesti Békéltető Testület Címe: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Telefonszáma: (1) 488-2131 Fax 

száma: (1) 488-2186 Elnök: Dr. Baranovszky György E-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu  

Csongrád Megyei Békéltető Testület Címe: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. Telefonszáma: (62) 554-
250/118 mellék Fax száma: (62) 426-149  

Elnök: Dr. Horváth Károly E-mail cím: info@csmkik.hu  

Fejér Megyei Békéltető Testület Címe: 8000 Székesfehérvár, Hosszúséta tér 4-6. Telefonszáma: (22) 
510-310  

Fax száma: (22) 510-312 Elnök: Dr. Vári Kovács József E-mail cím: fmkik@fmkik.hu; 
bekeltetes@fmkik.hu  

Gyır-Moson-Sopron Megyei Békéltető Testület Címe: 9021 Győr, Szent István út 10/a. Telefonszáma: 

(96) 520-202; 520-217 Fax száma: (96) 520-218  

Elnök: Horváth László E-mail cím: bekelteto@gymskik.hu  

Hajdú-Bihar Megyei Békéltető Testület Címe: 4025 Debrecen, Petıfi tér 10. Telefonszáma: (52) 500-

735 Fax száma: (52) 500-720  



Elnök: Dr. Hajnal Zsolt E-mail cím: hbkik@hbkik.hu  

Heves Megyei Békéltető Testület Címe: 3300 Eger, Faiskola út 15. Levelezési címe: 3301 Eger, Pf. 440. 
Telefonszáma: (36) 416-660/105 mellék Fax száma: (36) 323-615  

Elnök: Dr. Gordos Csaba E-mail cím: hkik@hkik.hu  

Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltető Testület Címe: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Telefonszáma: 

(56) 510-610 Fax száma: (56) 370-005  

Elnök: Dr. Lajkóné dr. Vígh Judit E-mail cím: kamara@jnszmkik.hu  

Komárom-Esztergom Megyei Békéltető Testület Címe: 2800 Tatabánya, Fı tér 36. Telefonszáma: (34) 

513-010 Fax száma: (34) 316-259  

Elnök: Dr. Rozsnyói György E-mail cím: kemkik@kemkik.hu  

Nógrád Megyei Békéltető Testület Címe: 3100 Salgótarján, Alkotmány út 9/a Telefonszám: (32) 520-

860 Fax száma: (32) 520-862 Elnök: Dr. Pongó Erik E-mail cím: nkik@nkik.hu  

Pest Megyei Békéltető Testület Címe: 1055 Budapest Kossuth tér 6-8. Telefonszáma: (1)-474-7921  
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- Online vitarendezés 

Online adásvételi szerződéssel összefüggő határon átnyúló fogyasztói jogvita esetén a fogyasztók 
az online vásárláshoz kapcsolódó, határon átnyúló jogvitáikat elektronikusan tudják rendezni a 
következő 
linken https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&reload=false  

elérhető online platformon keresztül beadott elektronikus panasz útján. 

- Bírósági eljárás kezdeményezésére. 

7. Egyéb rendelkezések 

7.1.  Az Általános Szerződési Feltételek egyoldalú módosítása 

https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&reload=false


Az Üzemeltető jogosult a jelen Általános Szerződési Feltételeket a Hirdetők Honlapon történő előzetes 
tájékoztatása mellett, egyoldalúan is módosítani. A módosított rendelkezések a hatályba lépést 
követően a Honlap első használata alkalmával válnak hatályossá a Hirdetővel szemben, azokat a 
módosítást követően indított ügyekre kell alkalmazni. 

Az Üzemeltető továbbá fenntartja a jogot, hogy bármikor, bármilyen változtatást, javítást hajtson 
végre a Honlapon, előzetes figyelmeztetés nélkül. Az Üzemeltető továbbá fenntartja a jogot, hogy a 
Honlapot más domainnév alá helyezze át. 

7.2.  Szerzői jogok 

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szövege és technikai megoldásai és a Szolgáltatás elemei 
szerzői jogi védelem vagy más szellemi alkotáshoz fűződő jog védelme alatt állnak. Az Üzemeltető a 
feljogosított felhasználója a Honlapon, valamint a Honlapon keresztül elérhető szolgáltatások 
nyújtása során megjelenített valamennyi tartalomnak: bármely szerzői műnek, illetve más szellemi 
alkotásnak (ideértve többek közt valamennyi grafikát és egyéb anyagokat, a Honlap felületének 
elrendezését, szerkesztését, a használt szoftveres és egyéb megoldásokat, megvalósítást).  

A Honlap tartalmának, valamint egyes részeinek fizikai vagy más adathordozóra mentése vagy 
kinyomtatása az Üzemeltető előzetes írásbeli hozzájárulása esetén engedélyezett.  

A jelen ÁSZF-ben kifejezetten meghatározott jogokon túlmenően a jelentkezés, a Honlap használata, 
illetve az ÁSZF egyetlen rendelkezése sem biztosít jogot Hirdetőnek a Honlapon szereplő bármely 
kereskedelmi névnek vagy védjegynek bármely használatára, hasznosítására. A Honlap 
rendeltetésszerű használatával járó megjelenítésen, az ehhez szükséges ideiglenes többszörözésen 
és a magáncélú másolatkészítésen túl e szellemi alkotások az Üzemeltető előzetes írásbeli engedélye 
nélkül semmilyen egyéb formában nem használhatók fel vagy hasznosíthatók. 

Az Üzemeltető fenntartja minden jogát szolgáltatásának minden elemére, különös tekintettel az 
általa használt domain nevekre, az ezekhez tartozó aldomainekre, az Üzemeltető által foglalt minden 
más domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklámfelületeire. Tilos minden olyan 
tevékenység, amely az Üzemeltető adatbázisának kilistázására, rendszerezésére, archiválására, 
feltörésére (hack), forráskódjainak visszafejtésére irányul, kivéve, ha erre az Üzemeltető külön 
engedélyt ad.  

Külön megállapodás, vagy az erre a célra szolgáló szolgáltatás igénybevétele nélkül tilos az 
Üzemeltető által rendelkezésre bocsátott felület, illetve keresőmotorok megkerülésével az 
Üzemeltető adatbázisát módosítani, lemásolni, abban új adatokat elhelyezni, vagy meglévő adatokat 
felülírni.  

Jelen Általános Szerződési Feltételek hatályba lépésének ideje: 2021.03.01. 


